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Mot ett jamlikt arbetsliv for unga

Vialkommen att diskutera likabehandling i arbetslivet!

Syftet med materialet ar att identifiera faktorer som utmanar likabehandlingen i arbetsli-
vet och att tillsammans diskutera hur problemen kan lésas. Malet ar att starka ungas och
unga vuxnas fardigheter i arbetslivet.

Materialet kan ocksa anvandas med personer i andra aldrar och lampar sig fér grupper av
olika storlek samt for individuell handledning.

Materialet har utvecklats av Outi Granroth och Elina Heikkinen som ett examensarbete
inom utbildningen till samhdllspedagog (YH) vid Humanistiska yrkeshdgskolan.
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Anvisningar for anvandning av materialet

Materialet bestar av exempelsituationer, diskussionsfragor och anvisningar fér hur man kan
agera i situationerna. | exemplen kan en person utsattas for diskriminering, trakasserier el-
ler annat osakligt bemdtande pa arbetsplatsen eller stéta pa oklarheter kring anstallnings-
villkoren. Vi har férsékt géra situationerna sa verklighetstrogna som mojligt och sadana
som man faktiskt kan raka ut for. Situationerna ar anda pahittade. Vi uppmuntrar er att
ocksa hitta pa egna exempel.

Ni kan bdrja med att lasa exempelsituationen hogt. Ga sedan vidare till diskussionsfra-
gorna: Under beskrivningen av situationen finns fragor som hjalper er att diskutera 1) vilka
tankar situationen vacker, 2) vilka faktorer som utmanar likabehandlingen och 3) hur det
lonar sig att agera. Situationen kan begrundas pa egen hand, tillsammans med en handle-
dare eller i en grupp som leds av en handledare.

Det sista steget innehaller anvisningar fér hur man kan agera i situationen. Anvisningarna
ar vagledande, och det finns inte bara ett enda ratt satt att agera. D6lj garna anvisningarna
under diskussionen, till exempel genom att vika papperet. Anvisningarna ger information
om vad situationen eventuellt handlar om, hur man kan agera och vilka instanser som kan
hjalpa till att reda ut den. De hjalper er att komma vidare fran den egna reflektionen. Pa
féljande sidor finns mer information om instanser som kan hjalpa vid problem i arbetslivet
och om var man kan sdka ytterligare information.

Ett alternativt arbetssatt

Dela in deltagarna i mindre grupper med ungefar fyra personer. Varje grupp behandlar en
exempelsituation. En gruppmedlem tar rollen som personen i exemplet, medan de andra ar
hens narstaende som tillsammans funderar pa hur situationen kan lsas. Till sist samlas
grupperna och berattar for de andra om sin exempelsituation, tankarna den vackte och l6s-
ningarna de hittade.

Att tanka pa

Materialet behandlar teman som kan vara personliga och vacka olika kanslor. Situation-
erna behoéver behandlas varsamt eftersom amnena kan vara kansliga for vissa. Vid behov
kan ni valja eller byta situationer eller lata bli att behandla nagon av dem.
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Var far man hjdlp vid problem i arbetslivet?

Det ar viktigt att beratta om missférhallanden man har upplevt och inte fundera pa saken
ensam. Det ar forstaeligt att det kan kannas svart att beratta om saken. Att reda ut missfor-
hallanden kan anda hjalpa bade dig sjalv och andra. Man behdver inte tala vad som helst i
arbetslivet.

Om du funderar pa vem du kan kontakta kan du till exempel beratta om situationen fér en
narstdende, en ungdomsarbetare eller din larare. Ni kan reda ut situationen tillsammans.
Om det ar mojligt l6nar det sig ocksa att diskutera med arbetskamraterna eller din chef.

Om du bestammer dig for att kontakta till exempel en myndighet behéver du inte veta om
nagon har handlat fel eller inte i situationen. Det viktigaste ar att du tar kontakt och beskri-
ver din situation sa noggrant som majligt. Du behdver inte vara radd for att ta kontakt.

Du kan ocksa fa hjalp av exempelvis foljande:

Arbetsplatsens fortroendevalda

Om du ar medlem i ett fackférbund kan du kontakta fértroendemannen eller den fértroen-
devalda pa din arbetsplats. Hens uppgift ar att ge rad och stéd samt att bevaka arbetsta-
garnas intressen pa arbetsplatsen. Hen évervakar till exempel att kollektivavtalet och ar-
betslagstiftningen f6ljs och arbetar for att arbetstagarna ska behandlas rattvist och jamlikt.

Om det inte finns nagon fortroendevald pa din arbetsplats, eller om du inte vet vem det ar,
kan du ocksa kontakta ditt fackférbund direkt. Som medlem kan du fa rad i anstallningsfra-
gor och i vissa fall aven rattshjalp.

Arbetarskyddsfullmaktig

Pa de flesta arbetsplatser finns en arbetarskyddsfullmaktig. Hen féretrader alla arbetsta-
gare i arenden som galler sakerhet och halsa. Till arbetarskyddsfullmaktigens uppgifter hor
att satta sig in i sakerheten pa arbetsplatsen och i arbetarskyddsbestammelserna. Hen f6-
retrader arbetstagarna da arbetarskyddsmyndigheten inspekterar arbetsplatsen.

Du kan kontakta arbetarskyddsfullmaktigen i fragor som galler sakerhet i arbetet, foretags-
halsovard eller valbefinnande i arbetet.

Arbetarskyddsmyndigheten
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Tillstands- och tillsynsverkets arbetarskyddsavdelning ar den riksomfattande arbetar-
skyddsmyndigheten. Den 6vervakar att anstallningsvillkoren och bestammelserna om sa-
kerhet i arbetet foljs pa arbetsplatserna och utfér arbetarskyddsinspektioner. Arbetar-

skyddsmyndigheten 6vervakar ocksa diskriminering, trakasserier och osakligt bemétande i
arbetet.

Tveka inte att ta kontakt med arbetarskyddsmyndigheten. Du kan be om rad eller ldmna en
begaran om tillsyn. Utan ditt tillstand kan myndigheten inte beratta fér din arbetsgivare att
du har tagit kontakt.

Diskrimineringsombudsmannen

Diskrimineringsombudsmannens uppgift ar att framja likabehandling och ingripa mot dis-
kriminering. Ombudsmannen évervakar att diskrimineringslagen féljs, utreder arenden och
ger rad i fragor om likabehandling. Det finns ocksa en jamstalldhetsombudsman som fram-
jar och évervakar jamstalldheten mellan kénen.

Tveka inte att kontakta diskrimineringsombudsmannen eller jamstalldhetsombudsmannen
om du misstanker att du har utsatts for diskriminering i arbetet, vid rekrytering eller nar en
anstallning har avslutats. Din arbetsgivare kontaktas inte utan ditt tillstand.

Mer information om arbetslivet

| arbetslivet kan man méta manga olika situationer. Darfor ar det bra att kanna till at-
minstone den centrala arbetslagstiftningen och allmanna rutiner. Du kan till exempel be-
kanta dig med arbetsavtalslagen, arbetstidslagen och arbetarskyddslagen. Observera att
lagen om unga arbetstagare reglerar arbete for personer under 18 ar.

Nar du bérjar en anstallning ar det viktigt att ta reda pa vilket kollektivavtal (TES) som till-
lampas pa din arbetsplats och att bekanta dig med det. Uppgiften om kollektivavtalet finns
i ditt arbetsavtal. | kollektivavtalet faststalls minimivillkoren for arbetet, till exempel den
l6n du minst har ratt till.

Pa natet finns ocksa mycket annan information om arbetslivet. Du kan till exempel bekanta
dig med materialen nedan. Mer information om likabehandling finns ocksa i vara 6évriga
material.

e Webbplatsen och guiderna Tyéelaman pelisaannét (finns pa flera sprak)
e Webbplatsen Tyéelamaan.fi och dess material
® Duuni & laki - en arbetslivsguide for unga.
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Leo

Leo bérjade pa en ny arbetsplats f6r en manad sedan. Han sag ivrigt fram emot jobbet
eftersom det ar hans forsta arbete inom den bransch han utbildat sig fér. Snart markte
Leo anda att de andra arbetstagarna skrattar at honom nar han ber om rad.

Han vagar inte langre fraga och har darfér gjort misstag. De andra arbetstagarna disku-
terade ett av Leos misstag hogt och ogillande med varandra.

Leo hérde dem och kunde inte fortsatta arbetsdagen. Chefen har férstaelse fér misstag,

men ar inte alltid pa plats. Leo har borjat fa panikattacker och har darfér behévt vara
borta fran arbetet.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?

Hur borde Leo agera? Var kan han fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Leo om du var hans arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Det kan vara fraga om trakasserier. Upprepat han och nedvardering som skadar halsan ar
exempel pa trakasserier.

Sa kan

du agera:

Diskutera det som hant med din chef. Du kan till exempel beratta hur det paverkar
gemenskapen pa arbetsplatsen och ditt eget valbefinnande i arbetet.

Om du ar medlem i ett fackférbund, kontakta den fértroendevalda.

Kontakta arbetarskyddsfullmaktigen pa din arbetsplats.

Kontakta féretagshalsovarden om det som hant paverkar din halsa.

Om du inte far hjalp nagon annanstans kan du be arbetarskyddsmyndigheten om
rad pa tfn 0295 256 808 eller via webbplatsen tyosuojelu.fi.
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Mary

betss

Iblan

Maryam

ner, men Maryam har inte fatt nagon handledning i hur de ska anvandas.

Hon oroar sig for sakerheten. Maryam undrar ocksa varfér arbetsplatsen saknar en ar-

har fatt Lon for den dagen. Maryam har férsékt tala med de andra arbetstagarna om sa-
kerheten och arbetsskiften, men de verkar radda och vill inte prata.

am bdérjade pa ett nytt jobb for tva veckor sedan. | arbetet anvands manga maski-

kiftslista. Arbetstiderna meddelas vanligen en dag i taget, dagen innan.

d har arbetsgivaren stallt in hennes arbetsskift samma morgon utan att Maryam

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?

Hur borde Maryam agera? Var kan hon fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Maryam om du var hennes arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Arbetsgivaren ar skyldig att introducera arbetstagaren i arbetet och i anvandningen av den
utrustning som anvands. Arbetstagaren ska meddela arbetsgivaren om sadant som medfér

fara.

Arbetsskiftslistan ska ges minst en vecka i férvag. Om arbetsgivaren staller in ett arbetsskift
samma morgon har arbetstagaren ratt till Lon for skiftet.

Sa kan

du agera:

Diskutera med arbetsgivaren och be om introduktion och besked om dina arbets-
skift.

Om du ar medlem i ett fackférbund, kontakta den fértroendevalda.

Kontakta arbetarskyddsfullmaktigen pa din arbetsplats.

Om du inte far hjalp nagon annanstans kan du be arbetarskyddsmyndigheten om
rad pa tfn 0295 256 808 eller via webbplatsen tyosuojelu.fi.
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Samir

Samir och Joel studerar samma amne vid samma yrkesskola. De har kommit lika langt i
studierna och har liknande arbetserfarenhet. Joel har finska som modersmal.

Samir talar finska flytande, men med en latt brytning. Samir har redan lange sékt en
praktikplats. Till slut hittade han en plats som uppgav att den kunde ta emot tva prakti-
kanter. Samir blev glad och berattade ocksa fér Joel om méjligheten.

Samir och Joel var bada pa intervju for praktikplatsen. Anda var det bara Joel som fick
platsen, och ingen ytterligare praktikant anstalldes. Orsaken till detta angavs inte.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?
Hur borde Samir agera? Var kan han fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Samir om du var hans arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Det kan vara fraga om diskriminering. Diskrimineringslagen férbjuder diskriminering bland
annat pa grund av ursprung, medborgarskap och sprak.

Sa kan du agera:

Be praktikplatsen om en narmare motivering till varfér du inte blev vald.
Be studiehandledaren eller lararen som handleder praktiken om hjalp. De ar skyl-
diga att ingripa mot diskriminering och att stéda dig.
e Kontakta diskrimineringsombudsmannen eller arbetarskyddsmyndigheten. Bada
hjalper och ger rad till personer som har upplevt diskriminering i arbetslivet.
o Diskrimineringsombudsmannen: tfn 0295 666 817 eller webbplatsen yhden-
vertaisuusvaltuutettu.fi
o Arbetarskyddsmyndigheten: tfn 0295 256 808 eller webbplatsen tyosuojelu.fi
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Milena fick en varning pa grund av upprepade férseelser. Hon tycker att hon ar en bra
och skicklig arbetstagare och har ocksa fatt mycket berém.

Ibland har hon skamtat lite om kunder och skrattat at andras fragor. Milena har ocksa
ibland tagit med sig trasiga varor som tagits ur férsaljning. Hon har motiverat det med
att de anda ska slangas.

Milena tycker att det ar konstigt att en av hennes arbetskamrater far ta extra pauser nar
de andra inte far det. Enligt Milena borde arbetskamraten fa en varning i stallet for
henne.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?
Hur borde Milena agera? Var kan hon fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Milena om du var hennes arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Chefens agerande verkar vara sakligt. Man far inte skamta pa andras bekostnad eller
skratta at andra. Man far inte ta med sig nagot fran arbetsplatsen, inte ens trasiga varor,
utan att férst komma éverens om det. Att géra misstag betyder inte att man ar en dalig ar-
betstagare.

Det kan vacka misstankar om samma regler inte verkar galla foér alla. Arbetskamraten kan
anda behdva extra pauser av nagon anledning och ha kommit éverens om dem med che-
fen.

Sa kan du agera:

® Du kan be chefen om ursakt for ditt beteende och diskutera situationen vidare. Du
kan ocksa beratta att arbetskamratens extra pauser kanns orattvisa.

e Om du anda fortsatter att fundera pa om situationen ar rattvis och om du ar medlem
i ett fackférbund kan du kontakta den fértroendevalda.

e Du kan ocksa be arbetarskyddsmyndigheten om rad pa tfn 0295 256 808 eller via
webbplatsen tyosuojelu.fi.
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Jenna har arbetat pa sin férsta arbetsplats i drygt ett ar. Arbetskamraterna ar trevliga
och fér det mesta trivs hon pa jobbet. Hon har anda en tid funderat for sig sjalv pa vissa
saker, men har ingen att tala med om dessa.

Arbetsgivaren ar ofta arg pa arbetsplatsen och kommenterar misstag pa ett otrevligt
satt. Det har lett till en spand stamning pa arbetsplatsen och Jenna har hela tiden kans-
lan av att hon snart kommer att géra nagot fel och att chefen da skriker.

Jenna har fatt praktikantlén under hela anstallningen, trots att hon har last i kollektivav-
talet att ldnen redan borde ha hdjts. Hon fick inte heller lén under sin sjukledighet.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?
Hur borde Jenna agera? Var kan hon fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Jenna om du var hennes arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Arbetsgivarens beteende kan utgéra trakasserier eller annat osakligt bemétande. Arbetsta-
garen har ratt till lon enligt kollektivavtalet, aven under sjukdomstiden.

Sa kan du agera:

e Diskutera med de andra arbetstagarna. Fraga vad de tycker om chefens beteende
och om de far ratt lon.

® Du kan ocksa férsoka diskutera med din chef och till exempel beratta hur du upple-
ver stamningen pa arbetsplatsen.
Kontakta den fértroendevalda om du ar medlem i ett fackférbund.
Kontakta arbetarskyddsfullmaktigen pa din arbetsplats eller den riksomfattande ar-
betarskyddsmyndigheten pa tfn 0295 256 808 eller via webbplatsen tyosuojelu.fi.
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Ella ar utmattad av sitt arbete. Hon arbetar pa ett kontor dar manga manniskor sitter i
samma rum och dar det hela tiden ar hogljutt. Arbetsférhallandena belastar henne.

Ella har markt att hon kan koncentrera sig battre nar hon far arbeta ensam i ett lugnt
rum. Hon har en neuropsykiatrisk diagnos.

Ella har fragat sin arbetsgivare om hon kunde arbeta mer pa distans eller i ett separat
rum. Hon tycker att det skulle vara latt att ordna. Arbetsgivaren har inte gatt med pa det
och hanvisar till att alla i sa fall borde ha samma rattigheter.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?
Hur borde Ella agera? Var kan hon fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Ella om du var hennes arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Det kan vara fraga om vagran att géra skaliga anpassningar, vilket ar diskriminering. Ska-
liga anpassningar innebar att individuella behov beaktas. Da kan man gbéra avsteg fran
principen att alla ska ha exakt samma villkor.

Sa kan du agera:

e Diskutera pa nytt med arbetsgivaren och beratta om ratten till skaliga anpassningar.
Du kan be féretagshalsovarden om stéd.
e Kontakta diskrimineringsombudsmannen eller arbetarskyddsmyndigheten.
o Diskrimineringsombudsmannen: tfn 0295 666 817 eller webbplatsen yhden-
vertaisuusvaltuutettu.fi

O Arbetarskyddsmyndigheten: tfn 0295 256 808 eller webbplatsen tyosuojelu.fi
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Miro blev kallad till samtal med sin chef. Han har upprepade ganger kommit for sent till
arbetet, anvant telefonen under arbetstid och tagit langre pauser an avtalat.

Chefen flyttade Miro till en annan arbetsplats med samma arbetsuppgifter. Det irriterar
Miro och kanns orimligt. Dessutom maste han pa den nya arbetsplatsen arbeta med en
person som han inte tycker om.

Att fundera pa och diskutera

Vilka tankar vacker situationen?
Hur borde Miro agera? Var kan han fa hjalp?

Hur skulle du kunna hjalpa Miro om du var hans arbetskamrat eller van?

Anvisningar for situationen

Situationen verkar handla om vanlig arbetsledning. Arbetsgivaren har ratt att leda, styra
och 6vervaka arbetet. Arbetstagaren ar skyldig att félja arbetstider, regler fér pauser och
ovriga rutiner pa arbetsplatsen.

Det ar anda forstaeligt att situationen kanns trakig.
Sa kan du agera:

e Diskutera pa nytt med chefen. Be om ursakt for ditt beteende och fraga varfér du
har flyttats till en annan arbetsplats.

e Om du fortfarande undrar om situationen ar rattvis och ar medlem i ett fackférbund
kan du kontakta den fértroendevalda.

e Du kan ocksa be arbetarskyddsmyndigheten om rad pa tfn 0295 256 808 eller via
webbplatsen tyosuojelu.fi.
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Kallor:

https://tyosuojelu.fi/

https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/tyoelama

https://tyoelamaan.fi/ammattiliitot/luottamusmies/

https://www.jhLfi/tyo/tyoelamakysymykset/

https://www.jhLfi/tyo/tyosuojelu-ja-hyvinvointi/#tyosuojeluvaltuutettu-on-apunasi

https://tyoelamanpelisaannot.fi/fi/materiaalit/tyoleman-pelisaannot-oppaat/

https://tyoelamaan.fi/aineistot/ohjaajille-ja-opettajille/

https://www.humak.fi/wp-content/uploads/2026/09/DuunilLaki-Toivanen-2026.pdf
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